
学〔2025〕082号

各学院、力行书院、一站式学生社区：

为进一步加强我校辅导员、班主任队伍建设，推动学生

思想政治工作高质量发展，提升育人工作精细化、科学化水

平，客观、公正、全面地评估辅导员、班主任的工作表现与

育人成效，根据《河南工程学院专职辅导员考核办法（修订）》

《河南工程学院班主任工作管理办法（修订）》等文件精神，

学校现正式启动 2025 年度辅导员、班主任考核之学生满意

度评价工作。现将有关事项通知如下：

一、 评价目的

通过开展学生满意度评价，全面收集学生对辅导员、班

主任在思想政治引领、学业辅导、日常管理、成长服务、生

涯规划、心理关怀等方面工作的真实反馈，旨在科学评估工

作成效，及时发现工作中的亮点与不足，激励先进、促进改



进，进一步增强辅导员、班主任队伍的责任感、使命感和专

业能力，不断提升我校学生教育管理服务的整体质量。

二、 评价对象

全体专职辅导员（含副书记）、班主任。

三、 评价时间

2025 年 12 月 22 日-25 日 20 点。

四、 评价主体

在籍全日制学生。

五、 评价方式

（一）微信扫描二维码，选择所在学院（书院），点击

自己的辅导员，对自己辅导员、班主任、学院副书记进行评

价。

（二）满意度计算方法：有效满意度=权重×评价满意

度，其中，实际参评学生数大于等于该辅导员所带学生数的

80%，权重取 1；小于 80%，权重取（实际参评学生数/该辅

导员所带学生数）/80%；评价满意度=满意人数/实际参评学

生数。

六、 工作要求



（一）高度重视，加强领导。各有关单位要高度重视本

次满意度评价工作，将其作为检验育人成效、改进工作作风

的重要途径。单位分管领导要亲自部署，指定专人负责，确

保评价工作有序开展。

（二）精心组织，全面动员。各单位须通过有效渠道（如

班会、公告栏、新媒体平台等）将评价工作的目的、意义、

时间、方式和要求传达至每一位学生，做好宣传动员，引导

学生正确认识评价工作的重要性，鼓励学生积极参与、如实

评价。

（三）有效覆盖，保证信度。各单位要督促学生按时完

成评价，力求实现参评学生的广泛覆盖，确保评价结果具有

足够的代表性和参考价值。

七、 结果运用

评价结果将作为辅导员、班主任年度考核、评优评先、

职务晋升、培训进修等方面的重要参考依据。学校将对评价

数据进行汇总分析，并向各有关单位反馈总体情况及相关意

见建议，以促进工作的持续改进。
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