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大学生心理健康教育研究及辅导员工作策略
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摘　要：大学生心理健康是大学素质教育的一部分。论文
通过对大学生心理健康教育的重要性和大学生心理健康影响因
素的分析，给出高校辅导员在心理健康教育工作中的所采取的
工作策略。
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1 大学生心理健康教育重要性
大学，是一个多么美好的词眼，也是一个人走向成熟走向

社会的过渡阶段。近几年，科学技术迅速发展，社会竞争不断
加剧，校园里面的学子们面临的各种压力和不适也日益增多，
产生的困扰和问题接踵而来，这让他们迷茫、困惑、无所适从，
心理负荷普遍加剧。

大学阶段是人生世界观、人生观、价值观形成的关键时期，
但十八九岁的学生心理发展还未成熟，自我控制以及自我调节
能力相对比较弱，加上信息社会各种信息的充斥，使大学生常
常处于纠结矛盾中，会有焦虑、压抑等不适体验，严重影响到
大学生的长远发展。因此，大学生的心理健康教育工作显得尤
为重要。

2 影响大学生心理健康的因素
2.1　新环境的不适应
这个因素对刚迈入大学校门的新生更为明显。进入大学后，

离开了熟悉的学习环境，离开了父母亲，离开了亲密的朋友，
面对一个陌生的环境，周围都是陌生的面孔，心中难免会感觉
孤独。学习方式跟高中完全不一样，学习氛围也变得很宽松，
大部分学生在精神上就呈现出松散的状态。松散的精神状态导
致学生在学习上失去方向，在生活中没有目标，甚至影响世界观、
人生观、价值观的树立，从而产生心理健康问题。

2.2　学业与生活的压力
大学生学习上的压力主要有两个方面。一方面由于部分学

生在高中时期对大学生活就是“人间天堂”的错误认知，而现
实与理想的差距使他们长期处于痛苦和矛盾中；另一方面，所
学专业并非自己的兴趣爱好，并且有些课程相对较难，加之学
习方法有问题，导致学生厌学，考试以及考核不合格。有些学
生甚至面临无法获得毕业证或者学位证的问题，无形之中对大
学生构成心理压力。

2.3　人际交往失调心理承受能力差
目前的大学生基本都是“90”后，“90 后”的大学生热情开放，

但容易沉默孤独；崇尚新潮但责任感缺失；自我意识明显但心
理承受力不强；迷恋虚拟世界，人际交往能力较差。有不少大
学生都是独生子女，心理承受能力和抗挫折能力较差。进入大
学，远离了父母，遇到困难的时候会让他们无所适从。有些大
学生面对失恋，他们怀疑自己，甚至失去对生活的热爱和自信，
选择一些不冷静的做法，有些沉迷虚拟网络，酗酒发泄情感，
严重影响生活和学习。

2.4　就业、择业的困难
近几年，高校加大招生力度，大学生数量的急剧增加造成

严峻的就业形势。这使临近毕业的大学生深感压力，因而出现
心理矛盾，甚至产生沉重的压抑感。面对即将择业、就业的压力，
部分学生在内心感到前途迷茫，充满忧虑和自卑的同时，也因
责任感和对现实的焦虑而形成强大的精神压力，导致对学习失
去信心，对未来失去希望，许多心理问题也随之产生。

除此之外，一些社会因素，学校制度，个人缺陷等也是影
响大学生心理健康的因素。辅导员作为高校学生工作的一线工
作者，有责任也有义务帮助和引导学生心理健康发展，促进大

学生健康成长。
3 辅导员做好学生心理健康教育工作的策略
3.1　加强辅导员心理健康教育，普及心理健康教育知识
大学生心理健康教育是高校思想政治教育工作中的一部分，

辅导员作为高校思想政治教育工作的主力军，在自身学习心理
健康教育知识，具备初级心理辅导能力的基础之上，可以组织
开展心理健康知识讲座对心理健康知识进行普及和宣传，或者
以主题班会的形式把大学生心理健康知识渗透到每个学生心中。

3.2　开展心理访谈，做好心理档案
辅导员要主动深入了解学生，成为学生的思想上的朋友，为

每个学生建立一份心理档案，从中发现有心理问题的学生，关注
家庭经济困难、父母离异、有过心理治疗经历等特殊群体。学生
心理因人而异，应对症下药，只有这样才能真正了解每个学生的
心理历程，帮助学生解开心结。如果发现学生有严重心理障碍及
心理疾患，并且超出自身工作能力范围时，应及时将学生转给学
校的专业心理教师，这样也避免了一些突发事件的发生。

3.3　加强学校与家长联系，共同帮助学生
父母是学生的第一任教师，也是学生最亲近的人。辅导员

是学校里面与学生直接接触且接触时间最多的教师。加强家长
与学校之间的联系，互相沟通，积极配合，注意信息反馈，能
够促进大学生心理健康发展，也更有助于辅导员做学生工作。

3.4　成立心理委员小组制度，做好防范机制
大学生学习的基本场所是班级，生活最基本的单位是宿舍。

以班级为单位成立心理委员小组，每个宿舍选出一名心理信息
员。信息员随时注意宿舍学生的日常行为和表现，心理委员小
组定期汇总班级宿舍里同学的表现情况，对于临时表现异常、
家庭出现重大变故、家庭贫困学生和情感受挫的同学作为重点
观察对象，有异常反应或是旷课迟到现象，应第一时间通知辅
导员老师，做到提前防范、干预，引导学生正确面对困难挫折。

4 总结
综上所述 , 大学生心理健康教育在高校思想政治教育工作中

的地位是举足轻重的，辅导员群体是高校学生工作的核心队伍，
是大学生心理健康教育的主要组织者和实施者，因此，辅导员不
仅要认识到学生的心理健康教育的重要性，而且要努力提升自己
的人格魅力和业务素养，为学生树立积极健康的模范典型，指导
并帮助大学生健康发展，为国家培养一批优秀健康的大学生。
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